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Vorwort

Auch eine Disziplin wie Wirtschaftsinformatik fallt nicht vom
Himmel. Obwohl die Erkenntnisse dieser Fachrichtung einer
rasanten Entwicklung unterliegen, materialisieren deren Ergebnisse
keinesfalls aus dem Nichts. Vielmehr steht auch die heutige
Generation von Wirtschaftsinformatikern - bildlich gesprochen -
mit Ihren Erkenntnissen auf den Schultern Ihrer Vorgidnger. Eine
Generation iibernimmt von den Vorherigen bewéhrte Dinge und
passt diese neuen Erfordernissen an. Bei allem Wandel verliert
dabei manch grundlegende Idee nur sehr langsam an Bedeutung.
So ist es auch in der Wirtschaftsinformatik.

Zweck dieser Veroffentlichung ist es, einige dieser grundlegenden
Ideen aufzugreifen und fiir den Einsatz in der Lehre verfiigbar zu
machen. Sie werden in der vorliegenden Publikation , Elemente der
Wirtschaftsinformatik” genannt, haben allesamt grundlegenden
Charakter, sind bewdhrt und finden aktuell vielfiltige Verwendung
in Theorie und Praxis. Die behandelten Inhalte korrespondieren
auch mit den Themen der Veranstaltung Wirtschaftsinformatik, wie
sie im ersten Semester des gleichnamigen Bachelorstudiengangs an
der Hochschule Miinchen, von mir vertreten werden.

Daher wurde bei der Darstellung besonders auf Verstdndlichkeit
und Anschaulichkeit geachtet. So kommt diese Publikation dem
Wunsch vieler Studierenden entgegen, einen lehrbegleitenden Text
an der Hand zu haben, um von Schreibarbeiten entlastet zu
werden.

Einerseits entlastet ein Textbuch wie das Vorliegende von
Schreibarbeit - deshalb bin ich diesbeziiglichen studentischen
Anregungen auch gerne nachgekommen. Andererseits hoffe ich
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natiirlich im Gegenzug, dass auf diese Weise die aktive
Auseinandersetzung mit den Inhalten der Lehrveranstaltung
gefordert wird - denn nur so kann sich der erwiinschte Lernerfolg
einstellen.

Welche Zielsetzungen haben mich noch geleitet? Da es sich um eine
Einfithrung handelt, war es mir wichtig, nur wenige aber
ausgewdhlte Literaturstellen anzufiihren. Dabei gab ich Werken
den Vorzug, die meiner Meinung nach einfach zu lesen, didaktisch
gut aufbereitet und moglichst leicht zugéanglich sind. Dass es sich
dabei nicht immer um neueste Veroffentlichungen handelt, habe
ich bewusst in Kauf genommen. Inhaltlich orientiere ich mich, bis
ins Prasentationslayout der Texte, stark an der Lehrveranstaltung.
Was den Umfang betrifft, habe ich mich bemiiht, die richtige
Balance zwischen Prdgnanz und ausfiithrlich erkldarender
Darstellung zu finden. Damit bietet dieses Textbuch auch die
Chance, Versdumtes eigenverantwortlich nachzuholen. Wichtiger
als formale Akkuratesse war mir auch die schnelle Verfiigbarkeit
der Publikation, ohne jedoch inhaltlich Abstriche machen zu
wollen.

Ich hoffe, all dies spiegelt sich auch in der fertigen Publikation
wider. Wo das aus Lesersicht nicht so erscheint, bin ich fiir
Anregungen dankbar.

Zur Unterstlitzung des aktiven Wissenserwerbs habe ich ein
begleitendes Ubungsbuch zur Wirtschaftsinformatik heraus-
gebracht, das beztiglich Aufbau und Inhalt dem vorliegenden Text-
buch folgt. Beide zusammen unterstiitzen daher sowohl das selbst-
stindige Nachvollziehen von Lerninhalten, als auch die Arbeit in
Lerngruppen bzw. die Priifungsvorbereitung.

Bei einer so grundlegenden Lehrveranstaltung kann nur Weniges
wirklich origindr sein. Viele Inhalte gehen daher auf Anregungen
Anderer zuriick, was auch bei den, sonst recht kurz gehaltenen
Literaturangaben, Beriicksichtigung fand. Mein ausdriicklicher
Dank gilt folgenden Personen und Institutionen:

Allen beteiligten Studierenden. Von ihren Wiinschen und
Hinweisen, werden sicherlich noch viele Studierende profitieren.
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Dem Shaker Verlag danke ich fiir die hilfreiche Unterstiitzung bei
der Herausgabe dieser Publikation, insbesondere Frau Heike
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Auch meiner Kollegin Prof. Dr. Heidi Anlauff bin ich fiir deren
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systemen dankbar. Prof. Dr. Torsten Zimmer danke ich fiir seine
Hinweise zum Teil IV-Projekte und Prof. Dr. Rainer Schwenkert
sowie Prof. Dr. Martin Staudt fiir ihre Tipps zum Teil
Datenbanksysteme. Prof. Dr. Peter Mandl bin ich dankbar fiir die
gute und freundliche Zusammenarbeit, die Veranstaltung
Wirtschaftsinformatik betreffend.
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